
Образец искового заявления о взыскании морального вреда вследствие 
оказания некачественной услуги 

 

В__________ [наименование районного (городского) суда]​
 Адрес: [адрес суда] 

Истец: __________ [Ф.И.О., дата и место рождения, место жительства или пребывания, 
один из идентификаторов: СНИЛС, ИНН, серия и номер паспорта, серия и номер 

водительского удостоверения, телефон, электронная почтаl]​
 Ответчик: ________ [Ф.И.О., дата и место рождения, место жительства или 

пребывания, один из идентификаторов: СНИЛС, ИНН, серия и номер паспорта, серия и 
номер водительского удостоверения, телефон, электронная почта] 

 

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 

о взыскании морального вреда вследствие оказания некачественной услуги 

«__» _______ ____ г. между мной, _______________ (Истец), и _______________ 
(Ответчик) был заключен договор на оказание услуг (указать вид услуги), что 
подтверждается (договором, квитанцией, иными документами). 

Ответчик не исполнил свои обязательства надлежащим образом, а именно: (кратко 
изложить суть нарушения, например, предоставление некачественной услуги, 
нарушение сроков, причинение вреда здоровью и т. д.). 

Вследствие оказания некачественной услуги мне был причинен моральный вред, 
выразившийся в (указать последствия, например, физическая боль, стресс, 
эмоциональные переживания, ухудшение состояния здоровья). В подтверждение этого 
прилагаю (медицинские справки, свидетельские показания и т. д.). 

В соответствии со ст. 15 Закона РФ «О защите прав потребителей» моральный вред, 
причиненный потребителю вследствие нарушения его прав, подлежит компенсации. 

На основании изложенного, руководствуясь ст. 15 Закона РФ «О защите прав 
потребителей», ст. 151, 1099–1101 ГК РФ, ст. 131, 132 ГПК РФ, 

Прошу суд: 

1.​ Взыскать с ответчика компенсацию морального вреда в размере [сумма 
компенсации в рублях]. 

2.​ Взыскать с ответчика судебные расходы, включая расходы на оплату 
госпошлины и юридические услуги. 

Приложения: 

 



1)Копия договора на оказание услуг (если имеется); 

2)Копии претензий, направленных Ответчику (если имеются); 

3) Документы, подтверждающие причинение морального вреда (медицинские 
заключения, свидетельские показания и т. д. 

4) доверенность, удостоверяющая полномочия представителя истца; 

5) документы, подтверждающие понесенные расходы (если таковые имеются). 

6) уведомление о вручении или иные документы, подтверждающие направление 
другим лицам, участвующим в деле, копий искового заявления и приложенных к нему 
документов. 

  

Дата: «_» ________ 25 г.​
Подпись: ____________ [ФИО истца] 

 

 


	ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 

